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Берілетін дәреже/ 

Присуждаемая степень/ 

Degree awarded 

«7M11101 Туризм» білім беру бағдарламасы бойынша қызмет көрсету магистрі 

Магистр в области услуг по образовательной программе «7М11101 Туризм» 

Master in Services in the educational program «7M11101 Tourism» 

Кәсіби қызмет салалары/ 

Сферы профессиональной деятельности/ 

Areas of professional activity 

Жобалау қызметі, өндірістік-технологиялық қызмет, ұйымдастырушылық-басқару қызметі, қызмет 

көрсету қызметі, ғылыми-зерттеу қызметі /  

Проектная деятельность, производственно-технологическая деятельность, организационно-

управленческая деятельность, сервисная деятельность, научно-исследовательская деятельность /  

Design activities, production and technological activities, organizational and managerial activities, service 

activities, research activities. 

Кәсіби қызмет объектілері/ 

Объекты профессиональной деятельности/ 

Objects of professional activity 

Тұтынушылар (жеке немесе корпоративтік клиенттер) және олардың қажеттіліктері; туристік өнім; 

туристік қызмет көрсетудің технологиялық процестері; туристік индустриядағы интеллектуалдық 

қызмет нәтижелері; туристік индустрия субъектілеріне меншік құқығында немесе өзге де заңды негізде 

тиесілі материалдық емес активтер; орналастыру объектілері, қоғамдық тамақтану объектілері, 

экскурсиялық қызмет объектілері, спорттық-сауықтыру қызметтері, көлік құралдары, туризм 

индустриясының кәсіпорындары және туристік өнімді әзірлеуге және енгізуге байланысты басқа да 

объектілер; ақпараттық ресурстар, туристік қызметті автоматтандырылған ақпараттық жүйелер мен 

технологиялармен қамтамасыз ету жүйелері мен құралдары / 

Потребители (индивидуальные или корпоративные клиенты) и их потребности; туристский продукт; 

технологические процессы предоставления туристских услуг; результаты интеллектуальной 

деятельности в туристской индустрии; нематериальные активы, принадлежащие субъектам туристской 

индустрии на праве собственности или ином законном основании; средства размещения, предприятия 

питания, объекты экскурсионной деятельности, спортивно-оздоровительных услуг, средства 

транспорта, предприятия туристской индустрии и другие объекты, связанные с разработкой и 

реализацией туристского продукта; информационные ресурсы, системы и средства обеспечения 

автоматизированных информационных систем и технологий туристкой деятельности / 

Сonsumers (individual or corporate clients) and their needs; tourism product; technological processes for the 

provision of tourist services; results of intellectual activity in the tourism industry; intangible assets owned by 

the subjects of the tourism industry on the basis of ownership or other legal grounds; accommodation facilities, 

catering facilities, objects of excursion activities, sports and recreational services, means of transport, tourism 

industry enterprises and other objects related to the development and implementation of a tourist product; 



information resources, systems and means of providing automated information systems and technologies for 

tourism activities 

Кәсіби қызмет мәндері/ 

Предметы профессиональной 

деятельности/ 

Subjects of professional activity 

Тұтынушылардың талаптарын қанағаттандыратын сапалары бар туристік өнімді әзірлеу және енгізу, 

туризм индустриясының негізгі салаларында кешенді туристік қызметтерді ұйымдастыру, туристік-

рекреациялық аймақтармен кешендерді жобалау, оларды басқару / 

Разработка и реализация туристских продуктов, обладающих качествами, удовлетворяющими 

требования потребителей, организацию комплексного туристского обслуживания в основных секторах 

туристской индустрии, проектирование туристско-рекреационных зон и комплексов, управлениеими /  

Development and implementation of tourism products that have qualities that meet the requirements of 

consumers, the organization of integrated tourism services in the main sectors of the tourism industry, the design 

of tourist and recreational zones and complexes, their management 

Кәсіби қызмет түрлері/Виды 

профессиональной деятельности/Types of 

professional activity 

ғылыми-зерттеу, оқу-әдістемелік, жобалау-өндірістік, бақылау-сарапшылық, әкімшілік, педагогикалық/ 

научно-исследовательская, преподавательская, проектная и производственная, контрольно-экспертная, 

административная, педагогическая/  

research, teaching, design and production, control and expert, administrative, pedagogical 

Оқу нәтижелері / Результаты обучения / Educational outcomes 

Ғылым және кәсіби қызмет саласында концептуалды білімді, педагогикалық дағдыларды  меңгерген /  

Владеет концептуальными знаниями в области науки и профессиональной деятельности, педагогические навыки/  

Owns conceptual knowledge in the field of science and professional activities, teaching skills 

ОН/РО/LO 1 

Кәсіби қызметтің мақсатын анықтайды, оларға қол жеткізудің барабар әдістері мен құралдарын таңдайды, жаңа білім алу бойынша 

ғылыми, инновациялық қызметті жүзеге асырады, бөлімшелер деңгейінде шешімдер және жауапкершілік қабылдайды/ 

Умеет самостоятельно определять цели профессиональной деятельности, выбирать адекватные методы и средства их достижения, 

осуществлять научную, инновационную деятельность по получению новых знаний, принимать решения и ответственность на уровне 

подразделений/ 

Able to independently determine the goals of professional activity, choose adequate methods and means to achieve them, carry out scientific, 

innovative activities to obtain new knowledge, make decisions and responsibility at the level of departments 

ОН/РО/LO 2 

Азаматтық пен патриотизм идеяларына, қоғамдық сананы жаңғыртуға негізделген іскерлік, кәсіби, ғылыми әлем саласында 

органикалық қоғам құру үшін көшбасшылық қасиеттерге ие - Рухани Жаңғыру, Қазақстанның үшінші жаңғыруы /  

Имеет лидерские качества для созидания органичного общества в области делового, профессионального, научного мира на основе 

идей гражданственности и патриотизма, модернизации общественного сознания-Рухани Жаңғыру, третьей модернизации 

Казахстана./ 

ОН/РО/LO 3 



He has leadership qualities for building an organic society in the field of the business, professional, scientific world based on the ideas of 

citizenship and patriotism, the modernization of public consciousness - Ruhani Zhangyru, the third modernization of Kazakhstan. 

Мемлекеттік, орыс және шет тілдерінде кәсіби және ғылыми коммуникациялардың негізгі дағдыларын меңгерген (В1, B2, С1 

деңгейі)./ 

Показывает владение основными навыками коммуникации на государственном, русском и иностранном языке (уровень В1, B2, С1), 

в том числе в профессиональной сфере /  

Shows possession of the basic communication skills in the state, Russian and foreign languages (level B1, B2, C1), including in the professional 

field. 

ОН/РО/LO 4 

Ғылыми және инновациялық қызметті іске асыру кезінде әзірленетін шешімдерді экономикалық бағалауды жүргізеді /  

Умеет разрабатывать и реализовывать стартап-проекты на основе собственных научных исследований/  

Able to develop and implement start-up projects based on their own scientific research 

ОН/РО/LO 5 

Туризм индустриясының талаптарына сәйкес келетін жаңа туристік өнімдерді әзірлеуге, жобалаудағы басым бағыттарды анықтауға, 

қажетті нормативтік-техникалық құжаттаманы жасауға қабілетті/ 

Умеет разрабатывать новые туристские проекты, соответствующие требованиям туристской индустрии, выявлять приоритетные 

направления в проектировании, составлять необходимую нормативно-техническую документацию/ 

Able to develop new tourism projects that meet the requirements of the tourism industry, identify priority areas in design, and draw up the 

necessary regulatory and technical documentation 

ОН/РО/LO 6 

Аймақтық, ұлттық деңгейде және жобалардың тиісті деңгейлерінде туристік қызметті дамыту стратегиясын әзірлейді. / 

Разрабатывает стратегии развития туристской деятельности на региональном, республиканском уровне и соответствующих уровням 

проектов/ 

Develops strategies for the development of tourism activities at the regional, republican level and projects corresponding to the levels 

ОН/РО/LO 7 

Туристік индустрия кәсіпорындарының қызметінде талдау, әзірлеу және шешімдерді іздеу әдістерін қолданады  /  

Применяет методы анализа, разработки и поиска решений в деятельности предприятий туристской индустрии/ 

Applies methods of analysis, development and search for solutions in the activities of enterprises in the tourism industry 

ОН/РО/LO 8 

Қызметкерлермен жұмыс істеу әдістерін және әдістерін, туристік индустрия кәсіпорынының қызметкерлерінің сапасын және 

жұмысын бағалау әдістерін иеленеді. /  

Владеет приемами и методами работы с персоналом, методами оценки качества и результативности труда персонала предприятия 

туристской индустрии/ 

Owns the techniques and methods of working with personnel, methods for assessing the quality and effectiveness of the work of personnel of 

an enterprise in the tourism industry 

ОН/РО/LO 9 

Туризм саласындағы ғылыми жобалардағы ғылым мен озық технологиялардағы заманауи жетістіктерді қолданады / 

Использует современные достижения науки и передовой технологии в научно-исследовательских работах в сфере туризма./ 

Uses modern achievements of science and advanced technology in research work in the field of tourism 

ОН/РО/LO 10 



Міндеттерді белгілейді және үздік зерттеу әдістерін таңдайды, туризм саласында ғылыми зерттеулер нәтижелерін түсіндіреді және 

ұсынады /  

Ставит задачи и выбирает оптимальны методы исследования, интерпретирует и представляет результаты научных исследований в 

сфере туризма/  

Sets tasks and chooses the best research methods, interprets and presents the results of scientific research in the field of tourism 

ОН/РО/LO 11 

 


