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Аннотация. Дана характеристика этническому предпринимательству и представляю-
щим его хозяйствующим субъектам. Обоснована роль диаспоры как критерия «разве-
дения» понятий этнического предпринимательства и местного бизнес-сообщества. Рас-
крыта методология понимания феномена местного бизнес-сообщества, выявлены его 
общие и специфические черты. Изучена отечественная практика социального взаимо-
действия этнического предпринимательства и местного бизнес-сообщества на потре-
бительском рынке юга Западной Сибири в приграничных с Республикой Казахстан 
Тюменской и Омской областях. Проанализированы этапы развития процесса взаимо-
действия этнических предпринимательских структур с местным бизнес-сообществом. 
Дана характеристика современного состояния этнического предпринимательства в ис-
следуемом регионе. Представлены результаты социологических исследований 2018–
2019 гг. в рамках научного сообщества «Социальная ответственность бизнеса» (г. Тю-
мень). В исследованиях приняли участие представители органов власти муниципаль-
ных образований Тюменской и Омской областей, местного бизнес-сообщества и этни-
ческого предпринимательства региона. Выявлены поведенческие приоритеты хозяй-
ствующих субъектов и уровень конкуренции между ними в каждом сегменте потреби-
тельского рынка юга Западной Сибири. Определены конкурентные преимущества ме-
стного бизнес-сообщества в сравнении с этническим предпринимательством. Приве-
дены итоги экспертной оценки взаимодействия местного бизнес-сообщества и этниче-
ского предпринимательства, а также авторское видение его перспектив. Составлен ранг 
значимости перспективных направлений взаимодействия местного бизнес-сообщества 
и этнических предпринимательских структур на потребительском рынке юга Западной 
Сибири. Актуализирована социальная ответственность этнического и местного бизне-
са, предполагающая принятие ими самостоятельного решения о вложении собствен-
ных средств в создание благоприятной социальной среды, в здоровье, безопасность и 
всестороннее развитие регионального социума. 
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Abstract. The article describes ethnic entrepreneurship and the economic entities that re-
present it. The authors substantiate the role of the diaspora as a criterion for "breeding" the 
concepts of ethnic entrepreneurship and local business community. The article reveals the 
methodology for understanding the phenomenon of the local business community, and iden-
tifies its general and specific features. There were examined the domestic practice of social 
interaction between ethnic entrepreneurship and the local business community in the con-
sumer market of the South of Western Siberia in the Tyumen and Omsk regions bordering 
the Republic of Kazakhstan. The stages of development of the process of interaction of ethnic 
business structures with the local business community are analyzed. The article describes 
the current state of ethnic entrepreneurship in the studied region. The results of sociological 
research in 2018-2019 in the framework of the scientific community "Social responsibility of 
business" (Tyumen) are presented. Representatives of municipal authorities of the Tyumen 
and Omsk regions, the local business community and ethnic entrepreneurship of the region 
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чающая» за национальную принадлежность, 
существует множество смешанных браков, да 
и степень «обрусения» представителей других 
этносов настолько сильна, что они по мента-
литету, экономическому поведению и общей 
культуре мало чем отличаются от русских, та-
тар, украинцев и др. [2]. 

2. Методология. По нашему мнению, из-
вестную «рыхлость» в понимании феномена 
местного бизнес-сообщества вносит недоста-
точная методологическая проработка самого 
этнического предпринимательства. Обыденное 
его восприятие как бизнес-структур так назы-
ваемых «национальных меньшинств», функ-
ционирующих в границах данной территории, 
мало дистанцирует этническое предпринима-
тельство от местного бизнес-сообщества. Чтобы 
рассматривать этническое предпринимательст-
во как систему, необходимо выделить его ядро, 
основополагающий элемент. Как показали на-
ши исследования и исследования других уче-
ных конца ХХ – начала ХХI в. [3–6], таким эле-
ментом являются бизнес-структуры, во главе 
которых стоят выходцы из диаспор региона. 

Устойчивость диаспор, обеспечиваемая 
способностью к самоорганизации, их стремле-
ние избежать ассимиляции и не утратить язык, 
традиции и прочие культурные ценности, при-
дают этническому предпринимательству изве-
стную самодостаточность, национальный ко-
лорит, облегчают адаптацию на территории 
пребывания. Будучи социальным организмом, 
обладающим определенной автаркией и общей 
для его членов ментальностью, каждая диас-
пора заметно отличается от других этнических 
общностей региона. Вместе с тем диаспораль-
ные бизнес-структуры вынужденно подчиня-
ются принятому в нем порядку, как, впрочем, 
и местное бизнес-сообщество. 

Итак, как институт общества, диаспора в 
сфере экономики проявляет себя как этниче-
ское предпринимательство, взаимодействуя на 
потребительском рынке с местным бизнес-со-
обществом. При таком понимании этническо-
го предпринимательства, как диаспорального 
по своей природе, вырисовывается, на наш 
взгляд, достаточно цельное, системное пред-
ставление о местном бизнес-сообществе.  

Следует отметить, что у истоков методо-
логии понимания местного бизнес-сообщества 
стоял еще В. Зомбарт, который выделил три 
базовые черты, имманентные входящим в него 
хозяйствующим субъектам: 

– локальная хозяйственность, связанная с 
разумной экономией, бережливостью и рацио-
нальным ведением дел; 

– деловая мораль, проявляющая себя как 
коммерческая солидарность, благонадежность 
и строгое ведение отчетности; 

– стремление к формальной независимо-
сти, экономической самодостаточности и гар-
монизация собственных интересов и интере-
сов своей семьи с интересами местного биз-
нес-сообщества в целом [7]. 

В современной трактовке местное биз-
нес-сообщество объединяет субъектов малых и 
средних форм хозяйствования, индивидуаль-
ных предпринимателей и даже определенный 
сегмент экономически неактивного населения 
(самозанятых, представителей домохозяйств, 
личных и подсобных хозяйств и т. п.) [8] и 
характеризуется целым рядом специфических 
черт, дополняющих общий социальный порт-
рет данного феномена: 

– местное бизнес-сообщество наднацио-
нально, т. е. его представителями могут быть 
люди любой национальности, этнической при-
надлежности; 

– местное бизнес-сообщество обладает 
своей сложившейся региональной (местной) 
культурой заключения сделок, взаимоотноше-
ния с потребителями, делового общения на 
уровне входящих в сообщество бизнес-струк-
тур и пр.; 

– местное бизнес-сообщество за годы ста-
новления выработало свои правила поведения 
с региональными и муниципальными органа-
ми власти и обладает определенным уровнем 
доверия последних; 

– местное бизнес-сообщество во взаимо-
отношениях с крупным бизнесом, функциони-
рующим на данном потребительском рынке 
региона, использует две стратегии обеспече-
ния экономической безопасности в зависимо-
сти от сложившейся рыночной ситуации: стра-
тегию адекватного ответа и стратегию «удоче-
рения» [9]. 

3. Результаты исследования. Нами была 
изучена практика взаимодействия этнических 
предпринимательских структур с местным биз-
нес-сообществом на юге Западной Сибири в 
приграничных с Республикой Казахстан Тю-
менской и Омской областях, в развитии кото-
рой можно выделить два этапа. Точкой отсчета 
первого этапа следует считать конец 1990-х гг., 
когда отечественный средний и малый бизнес 
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в регионах страны, особенно в регионах-до-
норах, в целом сформировался и испытывал 
сильную потребность в дешевой рабочей силе. 
Местные бизнес-сообщества, представленные 
предпринимательскими структурами «второго 
эшелона» [10], инициировали внешнюю этни-
ческую трудовую миграцию, главным образом 
из среднеазиатских республик. Так, приток от-
туда рабочей силы, представленной различны-
ми этническими общностями и являющейся от-
носительно более дешевой по сравнению с ме-
стной рабочей силой, положительно повлиял на 
региональный рынок труда. Несбалансирован-
ность последнего во многом диктовал неудов-
летворенный спрос на работников простого, тя-
желого физического и обслуживающего труда. 
Приток внешних трудовых мигрантов способст-
вовал достижению рыночного равновесия [11]. 

Первый этап интересен еще и тем, что 
благоприятный общий инвестиционный кли-
мат в регионах России, в том числе и в пригра-
ничных с Казахстаном областях, синергетиче-
ский эффект целого ряда позитивных факторов 
(появление на рынке труда вакансий рабочих 
мест с относительно высокой оплатой; овладе-
ние новыми трудовыми навыками и умениями, 
свидетельствующими о трудовой квалифика-
ции; преодоление языкового барьера и успеш-
ная социальная адаптация в стране и регионе 
и т. д.) привели к созданию потенциальной воз-
можности для этнических мигрантов качест-
венно изменить свой социально-экономиче-
ский статус: перестать быть наемным работ-
ником, открыть здесь свое дело, стать предпри-
нимателем. 

Второй этап взаимодействия этнических 
предпринимательских структур с местными 
бизнес-сообществами, берущий начало в 2013–
2014 гг., в значительной мере связан, на наш 
взгляд, с антироссийскими санкциями Запада 
и ухудшением макроэкономической ситуации 
в регионах страны (большой отток капитала за 
рубеж, уход иностранных компаний, резкая де-
вальвация рубля, тотальный рост цен, в первую 
очередь на потребительские товары и услуги, и 
др.). Это обусловило сокращение рабочих мест, 
снижение реальной заработной платы и обес-
ценивание трудовых доходов этнических ми-
грантов, большая часть которых уходила на по-
купку валюты (например, американских долла-
ров) и отправлялась к ним на родину. Однако, 
как ни парадоксально, это не вызвало серьез-
ного оттока иностранной рабочей силы из 

России, а наоборот, стимулировало ее активно 
заняться предпринимательской деятельностью. 

Сегодня этническое предпринимательст-
во в регионах страны, включая юг Тюменской 
и Омской областей, достаточно представитель-
но. Одна его часть сформирована за счет внеш-
них мигрантов, т. е. состоит из бизнес-струк-
тур, во главе которых выходцы не только из 
среднеазиатских диаспор, но и из китайской, 
азербайджанской, грузинской, армянской и др. 
(Относительно трех последних уточним, что 
речь идет о тех этнических предпринимателях, 
которые привели свой бизнес в Россию уже 
после объявления республиками Закавказья о 
своей независимости.) 

Другая часть этнических предпринимате-
лей в российских регионах представлена внут-
ренними мигрантами (в большинстве – вы-
ходцами из республик Северного Кавказа) и 
включает бизнес-структуры, собственниками 
которых являются чаще всего выходцы из да-
гестанской, чеченской, ингушской и прочих 
диаспор Северного Кавказа. Их отличает уме-
ние действовать в «тени», вести бизнес-дея-
тельность на основе мобильной торговой ин-
фраструктуры (дискаунтеров, павильонов, ки-
осков и торговых палаток по продаже овощей 
и фруктов, разъездной и уличной торговли), то-
тальное наличие коммерческой жилки, склон-
ность к риску и т. п.  

В настоящее время местное бизнес-сооб-
щество довольно болезненно реагирует на по-
явление этнических предпринимательских 
структур в регионе, справедливо опасаясь рос-
та конкуренции на локальных рынках и ком-
муникативных проблем с диаспорами. Тревоги 
местных субъектов средних и малых форм хо-
зяйствования продиктованы, в первую очередь, 
угрозой потери рабочей силы, сформированной 
из этнических мигрантов и занятой низкоопла-
чиваемым неквалифицированным и малоквали-
фицированным трудом. Замену им будет найти 
непросто, поскольку коренные жители не хо-
тят выполнять такую непрестижную работу. 

В 2018–2019 гг. учеными Тюменского ин-
дустриального университета (Россия) и Инно-
вационного Евразийского университета (Ка-
захстан) совместно было проведено исследова-
ние взаимодействия местного бизнес-сообщест-
ва с этническим предпринимательством, функ-
ционирующим на потребительском рынке юж-
ных районов Тюменской и Омской областей. 
В нем приняли участие, с одной стороны, ме-
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стные предприниматели, представляющие бо-
лее 200 средних и малых предприятий рынка 
потребительских услуг, с другой стороны – эт-
нические хозяйствующие субъекты, являю-
щиеся выходцами из 11 диаспор региона. При 
этом последние были поделены на две груп-
пы, одну из которых составили внешние этни-
ческие мигранты (из бывших советских рес-
публик Закавказья и Средней Азии, Китая и 
пр.), а другую – внутренние этнические ми-
гранты (в основном из республик Северного 
Кавказа России). Прежде всего было выяснено 
отношение обеих сторон друг к другу. 

Как свидетельствуют ответы местных 
предпринимателей на вопрос: «Как Вы отно-
ситесь к этническому предпринимательству, 
функционирующему на потребительском рын-
ке региона?» – около половины опрошенных 
(46,5 %) выразили положительное к нему отно-
шение, добавив, что во многом воспринимают 
его представителей как «коллег по цеху». Од-
нако почти треть респондентов (30,6 %) при-
держивается противоположного мнения, пря-
мо отмечая: «это наши конкуренты». На наш 
взгляд, последняя ремарка очень важна, по-

скольку она свидетельствует не о межлично-
стном или межнациональном противостоянии, 
а об экономическом соперничестве на рынке 
потребительских товаров и услуг. 

Как показал опрос, 13,9 % местных хозяй-
ствующих субъектов среднего и малого форма-
та относятся к этническому предприниматель-
ству нейтрально, объясняя это, в первую оче-
редь, тем, что практически с ним не пересе-
каются и функционируют в разных рыночных 
сегментах. Оставшиеся респонденты (9,0 %) 
затруднились ответить. В известной степени 
их можно понять, поскольку в целом доля эт-
нического предпринимательства в общей чис-
ленности предпринимательских структур «вто-
рого эшелона» в рассматриваемом регионе-до-
норе незначительна. Поэтому у данной части 
местных предпринимателей отсутствует опыт 
подобного социально-экономического взаи-
модействия. 

На наш взгляд, определенное представле-
ние о позициях на рынке региона этнического 
предпринимательства и местного бизнес-сооб-
щества дает дифференциация между ними ви-
дов потребительских услуг (табл. 1). 

 
Т а б л и ц а  1. Распределение видов товаров и услуг между этническим бизнесом 

и местным бизнес-сообществом на потребительском рынке юга Западной Сибири 
T a b l e  1. Distribution of types of goods and services between ethnic business 

and local business community in the consumer market of the South of Western Siberia 
Группировка средних и малых предпринимательских 
структур в региональном рыночном пространстве 

Этнический бизнес Виды товаров и услуг 
потребительского характера внешние 

мигранты 
внутренние 
мигранты 

Местное бизнес-
сообщество 

Продажа овощей и фруктов ++ + + 
Продажа мяса и мясных продуктов ++ + +++ 
Продажа рыбы и рыбных продуктов + + ++ 
Продажа молока и молочных продуктов + + +++ 
Продажа хлеба и хлебобулочных изделий ++ + ++ 
Услуги по ремонту жилья + – ++ 
Услуги частных такси + + ++ 
Услуги на дачных участках, работы, требующие 
простого физического труда ++ + – 

Услуги по уборке квартир, жилых помещений ++ – + 
Ритуальные услуги + + +++ 
Услуги по ремонту обуви, одежды + – ++ 
Продажа бытовых и электроприборов, компью-
терной техники + – ++ 

Продажа стройматериалов, угля, дров + ++ +++ 
Продажа цветов ++ + + 
Услуги «индустрии досуга» ++ + ++ 

___________________ 
Примечание. Знаки «+», «++» и «+++» отражают низкую, среднюю и высокую концентрацию и бизнес-активность 

этнических и местных предприятий соответственно. 
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Как видно, каждая из группировок сред-
них и малых бизнес-структур в региональном 
рыночном пространстве обладает своим набо-
ром услуг потребительского характера. Выяв-
ление степени дает возможность обозначить 
ниши потребительского рынка региона и меры 
их заполнения, а также во многом несет ин-
формацию о поведенческих приоритетах хо-
зяйствующих субъектов и уровне конкурен-
ции в каждом сегменте потребительского рын-
ка юга Западной Сибири. 

Например, в таких рыночных сегментах, 
как услуги «индустрии досуга» (ресторанов, 
баров, кафе, шашлычных, рюмочных и пр.), 
продажа овощей и фруктов, хлеба и хлебобу-
лочных изделий, цветов, имеет место здоровая 
конкуренция между этническим предпринима-
тельством и местным бизнес-сообществом. Си-
туация несовершенной конкуренции наблюда-
ется в таких сегментах потребительского рын-
ка региона, как продажа молока и молочных 
продуктов, мяса и мясных полуфабрикатов, ри-
туальные услуги. Любопытно, что, как пока-
зало исследование, этническое предпринима-
тельство является в определенном смысле мо-
нополистом в части услуг, оказываемых дачни-
кам на их участках, работах, требующих прос-
того физического труда. 

При оценке сложившейся ситуации на по-
требительском рынке региона в целом напра-
шивается вывод о некотором доминировании 
местного бизнес-сообщества. Чтобы лучше 
разобраться, с чем это связано, тюменским и 
омским предпринимателям был задан вопрос: 
«По Вашему мнению, обладает ли местное биз-
нес-сообщество преимуществами в конкурен-
ции с этническим предпринимательством?» 
Примерно четверть из них (24,8 %) ответила, 
что обладают многими преимуществами. Не-
многим больше респондентов (29,7 %) тоже 
подтвердили обладание преимуществами, но 
«немногими и незначительными». Больше всех 
среди опрошенных оказалось тех, кто заявил о 
практическом их отсутствии (32,3 %). Доста-
точно высоким оказался процент затруднив-
шихся ответить – 13,2 %. 

Поскольку более половины всех опрошен-
ных субъектов хозяйствования подтвердили на-
личие определенных конкурентных преиму-
ществ местного бизнес-сообщества в сравне-
нии с этническим предпринимательством, мы 
попросили их конкретизировать, в чем эти пре-
имущества состоят (указывать можно было не 

одно, а несколько преимуществ). Результаты та-
кой «конкретики» представим по мере убывания 
процента респондентов, отметивших конкурент-
ные преимущества местных бизнес-структур: 

– лучшие стартовые возможности, связан-
ные с наличием собственных, уже эксплуати-
руемых объектов инфраструктуры потребитель-
ского рынка, первоначальным накоплением ка-
питала, богатой кредитной историей взаимо-
отношений с банками региона (50,5 %); 

– большой «кредит доверия» со стороны 
местного населения (43,9 %); 

– знание особенностей рыночного пове-
дения регионального социума, его менталите-
та как наемной рабочей силы и как потребите-
ля товаров и услуг (38,8 %); 

– достижение эффекта масштаба, связан-
ного с изменением стоимости единицы товара 
в зависимости от объема его продаж на потре-
бительском рынке региона (31,0 %); 

– владение богатой информационной и 
нормативно-правовой базой, совместное уча-
стие в ее разработке с местными законодатель-
ными органами (26,7 %); 

– связь на региональном потребительском 
рынке с ритейлерами крупных бизнес-струк-
тур, например посредством аутсорсинга, реин-
жиниринга, «удочерения» и пр. (24,1 %); 

– возможность осуществления дополни-
тельных затрат на поддержание «порогового» 
уровня экономической безопасности (до 15 %) 
[12], что практически сложно для этнического 
предпринимательства (12,2 %); 

– лояльное отношение, а порой и поддерж-
ка со стороны местных органов власти (8,4 %) 
и др. 

4. Обсуждение результатов. Можно по-
разному относиться к отмеченным представи-
телями местного бизнес-сообщества преиму-
ществам в их конкурентной борьбе с этниче-
ским предпринимательством: говорить о чрез-
мерном субъективизме таких мнений, заявлять 
об определенной недооценке потенциала эт-
нических субъектов хозяйствования, не согла-
шаться с рангом значимости конкурентных 
преимуществ и т. п. Однако, по нашему мне-
нию, они в известной мере проливают свет на 
соотношение сил на потребительском рынке 
региона, на то, насколько рыночная ситуация 
является конкурентной и не существует ли 
опасность монополизации рынка. 

Дать оценку взаимодействию местного 
бизнес-сообщества и этнического предприни-
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мательства, а также свое видение его перспек-
тив было предложено независимым экспер-
там, в качестве которых выступили работники 
управления лицензирования и регулирования 
потребительского рынка Тюменской области, 
департамента потребительского рынка адми-
нистрации областного центра, органов власти 
в муниципальных образованиях юга региона. 

Прежде всего они подтвердили наличие 
монополистических мотивов в функциониро-
вании регионального рынка потребительских 
товаров и услуг, объясняя это высоким удель-

ным весом представленных здесь местных биз-
нес-структур, наличием у последних целого 
ряда преимуществ, отсутствием консолидации 
в рядах этнических предпринимателей, мед-
ленной социальной адаптацией его субъектов 
на территории пребывания и т. д. 

Говоря о будущем диалога местных и эт-
нических предпринимателей, независимые экс-
перты не только отметили возможные направ-
ления его продолжения, но и расставили их по 
рангу значимости для развития потребитель-
ского рынка юга Западной Сибири (табл. 2). 

 
Т а б л и ц а  2. Экспертная оценка перспективных направлений взаимодействия 

местного бизнес-сообщества и этнического предпринимательства 
на потребительском рынке юга Западной Сибири 

T a b l e  2. Expert assessment of promising areas of interaction between the local business community 
and ethnic entrepreneurship in the consumer market of the South of Western Siberia 

Направления развития взаимодействия местного бизнес-
сообщества и этнического бизнеса 

Ранг значимости выявленных направ-
лений с точки зрения повышения 
эффективности функционирования 
потребительского рынка региона 

Удельный вес этнических предпринимательских структур вырастет III 
Концентрация капитала этнического бизнеса продолжится, но не 
превысит показателей местного бизнес-сообщества II 

Вектор взаимодействия будет направлен в сторону добросовест-
ной конкуренции I 

Местное бизнес-сообщество и этнический бизнес будут договари-
ваться об основных сферах влияния VI 

Органы власти на местах будут развивать свои отношения с этни-
ческим бизнесом на условиях партнерства [13], взаимовыгоды и 
интересов населения  

IV 

В экономическом поведении регионального социума произойдет 
переход от местного протекционизма, направленного на поддерж-
ку только тюменских товаров и услуг, к дифференциации потреби-
тельского выбора, включающего предложение со стороны этниче-
ского бизнеса 

V 

Местное бизнес-сообщество и этнический бизнес активизируют 
свое участие в социальных программах и социальных проектах в 
части благотворительности и спонсорства [14] 

VII 

 
 
5. Заключение. Как свидетельствуют дан-

ные табл. 2, приоритетными направлениями 
развития взаимодействия местного бизнес-со-
общества и этнического предпринимательства 
с позиции роста эффективности функциониро-
вания потребительского рынка региона высту-
пают первые три. Вместе с тем продолжение 
диалога между ними выходит далеко за указан-
ные рамки и не сводится лишь к укреплению 
инфраструктуры потребительского рынка, до-
стижению шаговой доступности к ее объектам, 
расширению товарного ассортимента, насыще-

нию качественными и инновационными това-
рами и услугами потребительского характера, 
повышению уровня обслуживания клиентов. 
Совершенно очевидно, что оно принесет хоро-
шие «дивиденды» развитию региона в целом. 
Это находит свое выражение в экономическом 
аспекте в росте ВРП, создании новых рабочих 
мест, уменьшении уровня безработицы, повы-
шении доли экономически активного населе-
ния; в социальном – в сглаживании дифферен-
циации доходов различных слоев региональ-
ного социума, улучшении демографической 
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ситуации и социального самочувствия населе-
ния региона, снижении социального напряже-
ния, преодолении языковой сегрегации пред-
ставителей диаспор и пр. [15]. 

Экспертная оценка развития взаимодей-
ствия местного бизнес-сообщества и этниче-
ского предпринимательства интересна еще и 
тем, что она актуализирует такое важное, на 
наш взгляд, направление, как их социальная 
ответственность [16]. Она предполагает при-
нятие бизнес-структурой самостоятельного, а 
не в рамках законодательных инициатив, ре-
шения о вложении собственных средств в фор-
мирование благоприятной социальной среды, 

в реализацию природоохранных мероприятий, 
поставку экологически чистых продуктов на-
селению территории и т. д. По сути, этниче-
ское предпринимательство и местное бизнес-
сообщество берут на себя общую ответствен-
ность работодателя как перед своими работ-
никами, так и перед региональным социумом 
в целом, за их здоровье, безопасность и всесто-
роннее развитие [17]. 

 
Примечание 
1 Панфилова В. Казахстанцы взбунтовались 

против китайского влияния // Независимая газета. 
2019. 5 сент. 
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