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Государственное управление и государственная служба

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА  
ЭКОЛОГИЧЕСКИХ ПРОЕКТОВ КОМПАНИЙ

ДАВИДЕНКО Л. М.
доктор PhD, ассоц. профессор (доцент), Торайгыров университет, г. Павлодар

БАЙХАНОВА Д. А. 
магистрант, Торайгыров университет, г. Павлодар

Казахстан, огромная и стремительно развивающаяся страна на 
территории Центральной Азии, отличается богатством природных 
ресурсов и уникальной экосистемой. Сохранение природы и баланса 
окружающей среды является одним из приоритетов национальной 
стратегии развития. В этой связи, государство активно поддерживает 
экологические проекты компаний.

За последние годы Казахстан установил ряд мер и программ для 
стимулирования экологически ответственного поведения предприятий. 
Программа «Зеленые инвестиции» была запущена правительством 
для предоставления финансовой поддержки компаниям, вложившим 
средства в экологические проекты[1]. Благодаря этой программе, 
бизнесы получают возможность получить субсидии и льготные 
кредиты для реализации экологических инициатив. 

Казахстан уже имеет успешные примеры государственной 
поддержки экологических проектов компаний. Например, одним из 
крупных проектов является строительство «Астрахан-Аттирадских 
станций по производству ветроэнергии». Компания «Самрук-
Энержи», получившая финансовую поддержку от государства, 
запустила проект по строительству ветряных электростанций 
в Актауской области [2]. Этот проект не только способствует 
увеличению доли возобновляемой энергии в энергобалансе страны, но 
и создает новые рабочие места и снижает выбросы парниковых газов.

Важно отметить, что государственная поддержка экологических 
проектов компаний не ограничивается только финансовой помощью. 
Государство также содействует установлению партнерств между 
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2 Svyatov S., Nurgaliyeva А. Modernization of the system of credit 
risk management in the second tier banks of the Republic of Kazakhstan 
// Life Science Journal. - 2020. - № 11(8). - С. 527—531.

3 Саркисова Е.А. Риски в торговле. Управление рисками. 
Практическое пособие. - М.: Издательско-торговая корпорация 
«Дашков и К°», 2019. - 120 с.

4 Samson S., Reneke J., Wiecek M. A review of different 
perspectives on uncertainty and risk an alternative modeling paradigm // 
Reliability Engineering and System Safety. - 2019. - № 94. - Р. 558-567.

5 Джаксыбекова Г.Н. Казахстанская практика управления 
стрессовыми активами банковского сектора: проблемы и 
перспективы развития // Сборник материалов «Управление 
портфелем стрессовых активов коммерческого банка: современные 
вызовы и казахстанский опыт» по итогам круглого стола (20 февраля 
2018 года). - Алматы: Экономика, 2018. - с. 19-31.

СТРАНОВЫЕ И РЕГИОНАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ОБСЛУЖИВАНИИ 

ФИНАНСОВОГО СЕКТОРА
 

БЕКНИЯЗОВА Д. С.
доктор PhD, ассоц. профессор (доцент), Торайгыров университет, г. Павлодар

АКТАНБЕРДИНОВ Е. М.
магистрант, гр. МФин-22н, Торайгыров университет, г. Павлодар

Инновации в финансовой сфере способствуют оптимизации 
финансового посредничества и, в свою очередь, стимулируют 
экономический рост. Финансовые инновации повышают 
эффективность распределения сберегательного капитала в 
инвестиционный капитал, а также увеличивают ликвидность на 
рынках.

По мере развития цифровой экономики произошло частичное 
замещение функционала традиционных крупных финансовых 
институтов финансовыми технологиями (FinTech). FinTech 
предполагает конвергенцию традиционных финансовых услуг с 
мобильными услугами, услугами социальных сетей, агрегированием 
и обработкой больших данных, облачными технологиями. 

В экономической литературе выделяются следующие подходы 
к классификации FinTech.

1. По критериям предоставляемых сервисов и услуг [1, с. 12]:

– платежные;
– страховые;
– по управлению рисками;
– однорангового (P2P) кредитования;
– аутентификации;
– фонды денежного рынка (MMF).
2. По критериям составляющих элементов платежных сервисов 

[2, с. 17]:
– цифровые кошельки – приложения, используемые для 

осуществления платежей и представляющие собой оцифрованные 
версии кредитных карт;

– мобильные одноранговые (Р2Р) системы, позволяющие 
пользователям осуществлять платежи физическим и юридическим 
лицам, замещая такие платежные инструменты, как наличные 
денежные средства, чеки или пластиковые карты. Некоторые из 
этих сервисов также развивают функции социальных сетей;

– точки продаж (POS) – цифровые решениядля устройств 
и программного обеспечения, которые обеспечивают цифровые 
денежные потоки, отслеживают запасы, генерируют отчеты о 
продажах, а также предоставляют аналитику;

– инструменты монетизации цифровых данных. Значительный 
объем данных, передаваемых через провайдеров платежей, дает 
представление о структуре потребительских расходов, макротрендах 
и потенциале для выявления и предотвращения мошенничества.

3. Официальный форум валютно-финансовых институтов 
(OMFIF) предлагает следующую классификацию FinTech [3, с. 15]:

– платформы для осуществления онлайнплатежей;
– FinTech, предоставляющие услуги мобильного банкинга;
– FinTech, предоставляющие услуги по переводу денег;
– цифовые устройства, обеспечивающие функционирование 

точек продаж;
– мобильные кошельки;
– финансовые организации, предоставляющие банковское 

обслуживание;
– мобильные деньги, интегрированные с инфраструктурой 

систем межбанковских платежей.
4. По критериям специализации компаний FinTech выделяют 

[4, с. 67]:
– компании, которые предлагают высокоавтоматизированное 

управление и консалтинг;
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– компании, которые сосредоточены на создании и передаче 
инвестиционных стратегий и портфелей другим инвесторам, а также 
предоставлении консалтинговых услуг; 

– компании, предоставляющие услуги алгоритмической 
торговли6.

5. По критериям разновидностей предоставляемых услуг 
FinTech выделяют [5, с. 14]:

– кредитование – предоставление цифровых решений в форме 
платформ, на которых клиенты могут ссуживать финансовые 
ресурсы напрямую от других клиентов или финансовых учреждений 
(например, краудфандинг, мгновенное кредитование);

– инвестирование – предоставление цифровых решений для 
улучшения инвестиционных возможностей клиентов (например, 
робо-консультирование, инвестиционное посредничество);

– страхование – предоставление новых моделей страхования;
– платежи – предоставление платежных решений (например, 

мобильные платежи, криптовалюта);
– расчетные счета – предоставление решений для управления 

счетами и выставления счетов (например, интегрированные решения 
для цифрового учета);

– межпродуктовый сервис – разработка приложений, которые 
поддерживают взаимодействие клиентов со своими контрагентами, 
такими как банки и страховые компании (например, идентификация 
видео, переключение банков);

– API и инфраструктура в качестве цифровых интерфейсов для 
других компаний и клиентов – разработка цифровых интерфейсов, 
которые позволяют другим компаниям предоставлять решения 
для клиентов или связываться с другими компаниями (например, 
интегрированной логистикой).

6. Банк международных расчетов выделяет следующие 
разновидности FinTech платежных платформ:

- «Оверлейные системы» (например, Google Pay, Aple Pay и 
PayPal), которые разработаны на основе существующих платежных 
инфраструктур для клиринга и расчетов, включая кредитные карты 
или системы быстрых розничных платежей;

– «Проприетарные системы» (например Alipay и WePay), 
которые являются более замкнутыми по своей природе. 
Они осуществляют клиринговые и расчетные транзакции в 
рамках инфраструктур, разработанных и управляемых самими 
технологическими компаниями.

Важно отметить наличие страновых и региональных 
особенностей развития FinTech в современной экономике. В Китае 
модель P2P кредитования изначально была построена на кредитных 
гарантиях, однако некоторые интернет-финансовые компании 
начали переходить к модели резервного фонда кредитного риска 
[6, c. 34]. P2P модель кредитования в основном представляет собой 
гибридную модель, в которой платформы анализируют информацию 
о проекте или заявителе в оффлайн режиме, используя традиционные 
методы оценки кредитоспособности для оценки кредитных рисков. 
Заявки, которые соответствуют критериям, публикуются онлайн 
для финансирования инвесторами. При этом большинство крупных 
P2P-кредиторов имеют физические филиальные сети по всей стране. 
Модель онлайн-кредитования FinTech предполагает финансирование 
в основном за счет розничных инвесторов. Платформы сотрудничают 
с третьими сторонами для привлечения новых заемщиков.

Важно отметить, что крупные китайские платформы вышли 
за рамки кредитования и превратились в продукты по управлению 
активами, страхованию бизнеса и предоставлению финансовых 
услуг, охватывающие все сегменты финансовых интересов клиентов.

В настоящее время в КНР доминируют три FinTech услуги: P2P 
кредитование, мобильные платежи и краудфандинг.

В Великобритании P2P платформы позиционируют себя в 
качестве розничных инвесторов, как альтернатива банковским 
депозитам, а не как рискованный инвестиционный инструмент. 

Цель состоит в том, чтобы обеспечить низкий, стабильный 
доход для розничных инвесторов и предоставить кредиты по низким 
ставкам индивидуальным заемщикам и малым предприятиям.

В целом, следует отметить следующие тенденции развития 
FinTech:

1. Расширение взаимодействия по линии традиционные 
банковские организации – компании FinTech. Так, банки 
увеличивают объемы предоставления кредитов через онлайн-
платформы, что стимулирует финансовую доступность.

2. Расширение использования электронных платежей по таким 
направлениям, как [50]: 

2.1. Рост оборотов банковских (финансовых) услуг, встроенных 
в бизнес-модели небанковских организаций (Banking-as-a-service 
BaaS). Данная услуга, которую также называют «встроенным 
финансированием», создает возможность для любой технологической 
компании стать финансово-технологической компанией.
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2.2. Усиление вмешательства государства в сектор FinTech. 
Формирование нормативно-правовой базы создаст условия для 
расширения внедрения новых услуг и продуктов на финансовом 
рынке, позволит уменьшить ассоциации инновационных 
финансовых инструментов с мошенническими операциями, снизит 
риски для потенциальных клиентов, создаст условия для развития 
платежной экосистемы.

2.3.  Переоценка компаниями рисков,  связанных с 
использованием услуг и продуктов сторонних поставщиков, 
уменьшение зависимости от посредников, повышение уровня 
контроля над транзакциями и общей безопасностью средств.

2.4. Расширенное использование биометрии для подтверждения 
личности покупателя. Для потребителей возможность подтверждать 
покупки по изображению лица или отпечаткам пальцев позволит 
отказаться от необходимости ввода паролей, поскольку все 
используемые платежные сервисы могут быть защищены с 
помощью одной персональной функции. Это также ускорит весь 
процесс, более того, это обеспечивает дополнительный уровень 
безопасности, поскольку мошенникам труднее скопировать 
персональные данные. 

2.5. Повышение гибкости платежей. Крупные игроки рынка, 
такие как PayPal и Chase, предложили отсрочку платежа по схеме 
«покупай сейчас, плати потом», которая предоставляет возможность 
оплачивать покупки в течение определенного периода времени 
с нулевой процентной ставкой и фиксированной ставкой за 
ежемесячные платежи. Концепция гибкости включает не только 
варианты отложенных платежей, но и появление новых платежных 
платформ. 

3. Поступательный переход к внедрению цифровых валют 
как важный шаг в развитии платежных систем и инструментов. 
Децентрализованные платежные системы предотвращают утечку 
данных, простои и зависимость от посредников. Блокчейны 
позволяют мгновенно обрабатывать транзакции, смарт-контракты 
обеспечивают большую прозрачность, а денежные средства 
становятся программируемыми, предотвращая мошенничество и 
уклонение от уплаты налогов.

Подтверждением высокой динамики цифровизации 
финансового сектора являются статистические данные. Так, 
согласно отчетам института McKinsey, доходы от платежей во 
всем мире за 2009–2019 гг. увеличились в два раза и достигли 2 

трлн. долл. Безналичные транзакции через мобильные приложения, 
цифровые кошельки и платежи с помощью QR-кодов неуклонно 
росли и, по оценкам, в 2019 г. превысили 1 трлн. долл. Цифровые 
платежи развивались параллельно с электронной коммерцией и 
другими цифровыми услугами и достигли в 2019 г. 3,5 трлн долл., 
что почти втрое больше по сравнению с 1,3 млрд. долл. в 2014 г.

В США розничные онлайн-расходы выросли на 30% в первом 
полугодии 2020 г. по сравнению с тем же периодом 2019 г. В 
Великобритании в июле 2020 г. доля онлайн-транзакций увеличилась 
с 29,8 % до 40,7 %. По оценкам Goldman Sachs, в течение ближайших 
пяти лет 11 млрд долл. из 150 млрд. годовой прибыли банков США 
могут быть потеряны из-за развития FinTech кредитования, такого 
как одноранговые платформы. Согласно прогнозам OMFIF, по 
результатам 2020 г. розничные онлайн-расходы в Китае достигнут 
2 трлн. долл. Объем мобильных транзакций, по данным Народного 
банка Китая, в 2018 г. достиг 61 млрд долл. по сравнению с 1,7 млрд. 
в 2013 г. В настоящее время китайский рынок мобильных платежей 
оценивается 5,7 трлн. долл. Две доминирующие платформы 
мобильных платежей в стране – Alipay и WeChat Pay обеспечивают 
93% этих транзакций. 

Важнейшим современным направлением FinTech индустрии 
является краудфандинг. Согласно Международной организации 
комиссий по ценным бумагам (International Organization of Securities 
Commissions IOSCO) [7, с. 35], краудфандинг – это общий термин, 
описывающий использование небольших сумм денег, полученных от 
большого количества людей или организаций, для финансирования 
проекта, коммерческого или личного займа и других нужд через 
онлайн-платформу на основе Интернета. 

Краудфандинг как механизм финансирования обеспечивает 
альтернативный канал привлечения средств с использованием 
онлайнплатформы. Он превращает традиционного финансового 
посредника в веб-платформу, которая снижает затраты и расширяет 
базу инвесторов за счет большей потребности в более сильной 
передаче сигналов для преодоления потенциального недостаточного 
инвестирования из-за асимметричной информации.

Как отмечает ряд исследователей, краудфандинговые 
онлайн-платформы не являются финансовыми посредниками, 
поскольку они не участвуют в принятии инвестиционных решений. 
К преимуществу механизма краудфандинга можно отнести 
сокращение ограничений для владельцев бизнеса в банковском 
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финансировании. Вместе с тем, как показал анализ данного FinTech 
механизма, выбор в пользу краудфандинга для инициаторов проекта 
лежит не только в финансовой сфере. Так, заемщики рассматривают 
краудфандинг как  возможность:

1) финансировать свою кампанию с меньшими затратами 
капитала;

2) привлечь общественное внимание;
3) получить обратную связь по предлагаемому продукту или 

услуге.
Таким образом,  цифровые технологии позволяют 

автоматизировать широкий спектр финансовой деятельности, 
предоставляя новые и более экономически эффективные продукты 
в некоторых сегментах финансового сектора.

Так, к примеру, в Республике Казахстан цифровые платформы 
FinTech предлагает АО «Информационно-учетный центр» (г. 
Астана), который включает в себя следующий спектр финансовых 
услуг цифровой платформы:

– цифровая платформа управления активами (E-Qazyna) - 
позволяет управлять активами, путем их реализации (приватизации), 
передачи в аренду и доверительное управление, а также предоставляет 
пользователям актуальную и достоверную информацию об объектах 
учёта реестра государственного имущества;

– депозитарий финансовой отчетности (DFO)- обеспечение 
доступа к поиску и просмотру корпоративных событий и списков 
аффилированных лиц акционерных обществ, а также годовую 
финансовую отчетность и аудиторские отчеты организаций 
публичного интереса;

цифровая платформа для бизнеса (Qoldau) - сервисы по 
оцифровке земельного фонда, оказанию мер государственной 
поддержки, учета цифровых активов (зерновые и аграрные 
расписки, зерновые токены), страхованию, реализована торговая 
площадка;

– портал регулятора финансового рынка (Finsec) - получение 
государственных услуг, оказываемых услугополучателям 
уполномоченным органом по регулированию, контролю и надзору 
финансового рынка и финансовых организаций;

– Blockchain (Qazchain) (платформа для распределенного 
хранения информации) – общий, неизменный регистр для записи 
истории транзакций, а также новое поколение транзакционных 

приложений, которое устанавливает доверие, подотчетность и 
прозрачность от контрактов до сделок с платежам [8, с. 25].

Среди причин стремительного развития FinTech в современной 
экономике выделяют следующие: недостатки традиционного 
финансового рынка и реакция на них регулирующих органов;  
общественное недоверие к традиционной индустрии финансовых 
услуг; коммерциализация цифровых технологий и проникновение 
на рынок финансовых услуг, Интернета и мобильных телефонов.

Применение FinTech технологий больших данных расширяет 
эффективную границу оказания финансовых услуг, позволяя 
снизить транзакционные издержки, связанные с необходимостью 
обработки каждого отдельного бизнес-запроса на предоставление 
финансирования, оценить риски.
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