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РЕСУРСНАЯ ПАРАДИГМА ПОСТРОЕНИЯ ПРОМЫШЛЕННОЙ  
ЭКОСИСТЕМЫ ЦИФРОВОГО ФОРМАТА

Аннотация. Функционирование промышленного предприятия представляет собой 
процесс непрерывных изменений в подсистемах управления, начиная от освоения более 
глубоких производственных технологий, заканчивая кастомизацией и сервисным обслуживанием 
потребительского сегмента. Во всех звеньях такой цепи происходят трансформационные 
преобразования используемых ресурсов в высокотехнологичную продукцию и услуги. Целью 
данной статьи является освещение современной ресурсной парадигмы, которая выходит за 
традиционные рамки экономики по причине ее открытости, расширения присутствия компаний в 
географическом пространстве, а также благодаря внедрению цифровых элементов в операционную, 
финансовую и инвестиционную сферы деятельности. В связи с этим экосистема связанных сторон 
все чаще приобретает статус предпринимательской среды с инновационными характеристиками, в 
которой платформенно взаимодействуют интегрированные хозяйственные структуры, организации 
образования, финансовый сектор, научно-исследовательские центры и государственный аппарат. 
В работе использованы общенаучные методы анализа, синтеза и адаптации критериев оценивания 
ресурсных потребностей для оптимизации сетевого взаимодействия предприятий обрабатывающей 
промышленности с кластером информационных технологий. Результаты исследования указывают 
на признаки симбиоза классических и продвинутых технологий менеджмента, что выливается в 
новые представления о системе управления ресурсами, главным из которых выступает человеческий 
капитал как источник приращения знаний. Выявление потребностей в новых свойствах данного 
ресурса способно предвосхитить растущие запросы рынка, ускорить процесс перехода национальной 
экономики на новый технологический уклад.

Ключевые слова: технологическая интеграция, кастомизация производства, цифровая 
экономика, управление человеческими ресурсами.

Введение. Актуальность исследо-
вания цифровой трансформации экосисте-
мы промышленных компаний в условиях 
технологических вызовов предопределила 
цели и задачи данной работы. Изучая мо-
дели функционирования хозяйствующих 

субъектов в виде преобразования ресур-
сов на входе и получения высокотехноло-
гичной продукции/услуг на выходе, мы  
углубляем область исследования техноло-
гической интеграции [1].
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Актуальные проблемы экономики

Исследование ресурсной парадиг-
мы приводит к обобщению условий и фак-
торов сетевого взаимодействия предпри-
ятий обрабатывающей промышленности 
в условиях цифровой экономики (рис. 1). 
Так, в качестве базового элемента ресурс-
ной парадигмы можно выделить экономи-
ку знаний как первостепенный и наиболее 
значимый компонент экосистемы, имен-
но он позволяет акцентировать внимание 
на интеллектуализации производства как 
основном вызове промышленной рево-
люции. Элемент «платформенные связи» 
определяет направление движения пото-

ков ресурсного обмена в пределах одной 
или нескольких экосистем. В данном по-
токе ярко выражено влияние инвестиций 
на проведение НИОКР, которые позволяют 
поддерживать развитие прорывных произ-
водственных технологий. В качестве ме-
ханизма становления экосистемы нового 
поколения можно назвать государственно-
частное партнерство, особенно в вопросах 
создания и распространения банка данных. 
Таким образом постепенно формирует-
ся диверсифицированное производство с 
признаками цифровизации.

Рис. 1. Научные подходы к исследованию проблем ресурсного обеспечения экосистемы 
промышленных предприятий*

* Составлено авторами по [2, 6].
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Интеллектуализация диктует участ-
никам мирового промышленного произ-
водства правила продления жизненного 
цикла компаний через придание устойчи-
вой потребительской ценности их продук-
ции, развитие цифровой инфраструктуры, 
прирост нематериальных активов, тем са-
мым связывая группы пользователей на 
различных платформах и реформируя про-
изводственные цепочки создания стоимо-
сти [7, 8].

В связи с этим целью работы вы-
ступила актуализация ресурсной парадиг-
мы построения экосистемы предприятия 
путем включения цифровых элементов в 
обеспечение технологических процессов. 
Задачи исследования можно представить 
единым блоком:

– обосновать ориентацию предпри-
ятий на развитие сложных процессов про-
ектирования выпуска высокотехнологич-
ной востребованной рынком продукции;

–  охарактеризовать преимущества 
цифровизации платформенного взаимо-
действия с целью кастомизации матери-
альных объектов различной сложности;

–  обозначить перспективы разви-
тия индустрии искусственного интеллекта 
путем оценки свойств человеческого капи-
тала как фундамента экономики знаний и 
генерации идей для промышленного ком-
плекса.

В качестве исходного основания 
выступает гипотеза о том, что на современ-
ном этапе устойчивое развитие промыш-
ленной экосистемы определяется уровнем 
раскрытия ее ресурсного потенциала, глав-
ным образом через человеческий капитал.

Методы исследования. Предлагае-
мый подход базируется на методах анализа 
и синтеза в рамках исследования промыш-
ленной экосистемы в целостности, един-
стве и взаимосвязи ее составных частей с 
целью анализа, обобщения информации, 
выявления тенденций и особенностей раз-
вития промышленных предприятий по 
принципу платформенного взаимодейст-

вия. Реализации подхода способствует ис-
пользование аналитического метода при 
построении прогнозов, моделировании 
программ модернизации и цифровой визу-
ализации хозяйствующих субъектов. Сбор 
и обработка статистической информации 
как оценочный инструментарий позволили 
формализовать процедуру оценки резуль-
тативности взаимодействия участников 
платформы.

Результаты исследования. Циф-
ровизация экономики предоставляет ком-
паниям уникальную возможность созда-
ния цифровой инфраструктуры, в которой 
информационные нематериальные активы 
обеспечивают прямое взаимодействие и 
создание ценности, связывая на различных 
платформах группы участников в единый 
комплекс. Практика показывает, что на 
такое партнерство целенаправленно идут 
крупные транснациональные корпорации, 
используя внешние ресурсы для разработ-
ки собственных технологий, которые, в ко-
нечном итоге, будут применены при произ-
водстве общественных благ в виде выпуска 
экологически чистых, уникальных в своем 
классе продуктов либо услуг.

Прогрессивная практика промыш-
ленной интеграции отмечается с участием 
предприятий Фландрии (Бельгия). Кла-
стерные формирования позволяют эконо-
мике государства занимать высокие по-
зиции на рынке химической продукции 
и цифровых технологий. Большая часть 
компаний, которые функционируют на 
территории Фландрии, относятся к транс-
национальным корпорациям и используют 
эффект масштаба для сокращения части 
расходов на цифровизацию производства 
и поддержку коммерциализации научных 
разработок. Индивидуальный подход в во-
просах организации производства поддер-
живает и развивает инновационную актив-
ность компаний, таким образом успешно 
функционируют экосистемы производства, 
образования, научно-исследовательских 
центров (рис. 2).
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Рис. 2. Элементы цифровой инновационной экосистемы Фландрии, опыт Бельгии*

* Составлено авторами с использованием [9].
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Построение промышленной экоси-
стемы цифрового формата способствует 
кастомизации материальных объектов раз-
личной сложности. Процесс кастомизации 
производства можно рассматривать в тес-

ной связи с технологической интеграцией 
как динамического процесса преобразова-
ния потоков производственных ресурсов в 
виде новых технологий на уровне интегри-
рованных хозяйственных структур (рис. 3).

Рис. 3. Характеристика платформенного взаимодействия хозяйственных структур

* Составлено авторами с использованием [10, 11].
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Изучение условий функционирова-
ния отечественных промышленных ком-
паний, которые в качестве стратегических 
целей выбрали освоение рынка высоко-
технологичной продукции, и участников 

региональной экосистемы позволяет сде-
лать вывод о необходимости развития 
профессиональных, цифровых и предпри-
нимательских компетенций сотрудников  
(рис. 4).

Рис. 4. Актуальные направления подготовки в области «HR Management» в Павлодарском регионе 
(Казахстан) согласно опросу в январе–феврале 2019 года*

* Составлено авторами с использованием [12].

В качестве ответных шагов на вы-
зовы промышленной революции выступа-
ют мероприятия опережающего развития 
по оптимальному соотношению ресур-
сов, которыми располагают субъекты хо-
зяйствования, и выстраивание общей 
концепции цифрового взаимодействия с 
другими участниками экосистемы в лице 
вузов-партнеров, НИИ, государственных 
структур. В этом случае сочетание органи-
зационных и экономических параметров 
значительно упрощает процесс интеллек-
туализации производства, что достигается 
путем организованного целенаправленного 
формирования навыков цифрового мастер-
ства, «он-лайн» режима взаимодействия 
учебных подразделений промышленных 
объектов и учреждений образования. В 

силу разноплановой структуры экосисте-
мы согласно региональной принадлежно-
сти могут проявляться особенности и от-
личия такого взаимодействия, но в любом 
из вариантов должна формироваться так 
называемая «интеграционная платформа», 
которая призвана гарантировать участни-
кам общий доступ к информационным, фи-
нансовым ресурсам, возможность вносить 
коррективы в работу экосистемы в зависи-
мости от исхода внедряемых на практике 
решений. Не исключается возможность 
разработки общих интерфейсов учебных 
программ с объединением теоретических и 
практических циклов обучения цифровым 
основам интеллектуального производства 
(рис. 5).
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Рис. 5. Рекомендуемая платформа в области интеллектуализации производства и генерации идей 
Управление человеческим капиталом (авторы)*

* Составлено авторами.



2020, № 1 65

Актуальные проблемы экономики

Выводы и заключение. В ходе 
проведенного исследования можно сде-
лать утвердительный вывод об особой 
роли человеческого капитала в раскрытии 
ресурсного потенциала и формировании 
ресурсной парадигмы инновационного 
типа, основанной на сочетании технологий 
управления производством и человечески-
ми ресурсами для построения индустрии 
искусственного интеллекта.

По нашему мнению, многосторон-
нее изучение цифровой экономики будет 
оставаться на острие научных изысканий 
в ближайшее десятилетие. Этому сопут-
ствуют сложившиеся тенденции перехода 
предприятий на высокие технологии ор-
ганизации производства, в числе которых 
интеллектуализация отдельных стадий и 
полного технологического цикла в рамках 
интегрированных хозяйственных струк-
тур, ориентация промышленности на ин-
дивидуальные заказы инновационной про-
дукции. При этим представляется важным 
делать акцент на поиске механизмов сти-
мулирования занятого персонала к творче-
ской деятельности, принятию нестандарт-
ных решений с элементами цифровизации. 
Таким образом, ресурсное обеспечение 
производства нового типа способно объе-
динить движение материальных и немате-
риальных потоков.

В качестве активатора технологи-
ческого скачка должно выступать плат-
форменное взаимодействие в рамках эко-
системы промышленных предприятий, в 
том числе через разработку и внедрение 
совместных образовательных технологий 
с элементами цифровых компетенций. Ре-
ализация предлагаемых мер на практике 
дает реальные шансы отечественным ком-
паниям стать лидерами в отраслевых ни-
шах по всему миру.
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RESOURCE PARADIGM OF INDUSTRIAL ECOSYSTEM
DIGITAL FORMAT CONSTRUCTION

Abstract: Functioning of an industrial enterprise is a process of continuous changes in management 
subsystems, from the development of deeper production technologies to customization and after-sales 
service of the consumer segment. In all links of such a chain, transformational changes of the resources 
used in high-tech products and services occur. The purpose of this article is to highlight the modern resource 
paradigm, which goes beyond the traditional framework of the economy because of its openness, expanding 
the presence of companies in the geographical space, and also due to the introduction of digital elements 
in the operational, financial and investment areas of activity. In this regard, the ecosystem of related parties 
is increasingly acquiring the status of an entrepreneurial environment with innovative characteristics, in 
which integrated economic structures, educational organizations, the financial sector, research centers and 
the state apparatus interact in a platform. In the work, general scientific methods of analysis, synthesis and 
adaptation of the criteria for assessing resource requirements were used to optimize the network interaction 
of manufacturing enterprises with a cluster of information technologies. The results of the study indicate 
signs of a symbiosis of classical and advanced management technologies, which translates into new ideas 
about the resource management system, the main of which is human capital, as a source of knowledge 
growth. Identification of needs for new properties of this resource can anticipate the growing demands of 
the market, accelerate the transition of the national economy to a new technological structure.

Keywords: technological integration, customization of production, digital economy, human 
resource management.

References

1.	 Davidenko, L. M. (2019). 
Tekhnologicheskaya integratsiya v 
obrabatyvayushchey promyshlennosti v 
usloviyakh tsifrovoy ekonomiki: monografiya 
[Technological integration in manufacturing 
in the digital economy: monograph]. Pavlodar: 
Innovats. Evraz. un-t.

2.	 Ojanpera, S., Graham, M., Zook, 

M. (2019). The Digital Knowledge Economy 
Index: Mapping Content Production. Journal 
of Development Studies, 55 (12), 2626-2643, 
DOI: 10.1080/00220388.2018.1554208.

3.	 Zeng, J., Khan, Z.,  
De Silva, M. (2019). The emergence of 
multi-sided platform MNEs: Internalization 
theory and networks. International business 
Review, 28 (6), No 101598, DOI: 10.1016/j.
ibusrev.2019.101598.

Экономика, организация и управление в отраслях и сферах деятельности



Давиденко Л.М., Беспалый С.В., Бекниязова Д.С.

68 Вестник БУКЭП

_______________ 

e-mail:  davidenkolm@rambler.ru

4.	 Watanabe, C., Tou, Y. (2019). 
Transformative direction of R&D- lessons 
from Amazon's endeavor. Technovation, 
88, No 102081, DOI: 10.1016/j.
technovation.2019.05.007.

5.	 Hughes-Cromwick, E., 
Coronado, J. (2019). The Value of US 
Government Data to US Business Decisions. 
Journal of Economic Perspectives, 33 (1), 
131-146, DOI: 10.1257/jep.33.1.131.

6.	 Heim, I., Kalyuzhnova, 
Yе., Li, WZ., Liu, KC. (2019). Value 
co-creation between foreign firms and 
indigenous small- and medium-sized 
enterprises (SMEs) in Kazakhstan's oil 
and gas industry: The role of information 
technology spillovers. Thunderbird 
international Business Review, 61 (6),  
911-927, DOI: 10.1002/tie.22067.

7.	 Uzunca, B.,  
Borlenghi, A. (2019). Regulation strictness 
and supply in the platform economy: 
the case of Airbnb and Couchsurfing. 
Industry and Innovation, 26 (8), 920-942,  
DOI: 10.1080/13662716.2019.1633278.

8.	 Rantala, T., Ukko, J., Saunila, 
M., Puolakoski, H., Rantanen, H. (2019). 
Creating sustainable customer value through 
digitality. World Journal of Entrepreneurship 
Management and sustainable Development, 
15 (4), 325-340, DOI: 10.1108/
WJEMSD-08-2018-0077.

9.	 Flanders’ digital innovation 
ecosystem. Official site of Flanders 
Investment & Trade government of Flanders 
Belgium. Retrieved from: https://www.
flandersinvestmentandtrade.com/invest/
en/sectors/digital-society/digital-society-
ecosystem.

10.	 Kreutzer, R. T.,  
Neugebauer, T., Pattloch, A. (2018). Eight 
Areas of Action to Build a Digital Business 
Leadership. In: Digital Business Leadership. 
Management for Professionals. Springer, 
Berlin, Heidelberg, DOI: 10.1007/978-3-662-
56548-3.

11.	 Wang, Y., Ma, HS.,  
Yang, JH., Wang, KSh. (2017). Industry 
4.0: a way from mass customization to mass 
personalization production. Advances in 
Manufacturing, 5 (4), 311-320, DOI: 10.1007/
s40436-017-0204-7.

12.	 Davidenko, L.M. (2019)  
Problemy mezhdunarodnogo i 
mezhregional'nogo nauchno-
tekhnologicheskogo sotrudnichestva i puti 
ih resheniya [Problems of international and 
interregional scientific and technological 
cooperation and ways to solve them]. Russia: 
Tendencii i perspektivy razvitiya. Ezhegodnik 
[Russia: Trends and Development Prospects. 
Yearbook]. 14, 172 – 179.


