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самодовольными и не обращаем внимания на выполнение основных 
задач/действий, необходимых для успеха.

Спорт предоставляет возможность всем научиться распознавать 
негатив и реагировать на нее, а также предотвращать неизбежные 
отношения к тревоге и/или чрезмерной самоуверенности, которые 
и то, и другое тормозят работоспособность. То, как мы ведем себя 
(как мы действуем) в эти моменты соревнования, определяет нас 
как личностей как на поле, так и за его пределами.

Хороший спортсмен указывает на человека, который: приложил 
честные усилия; обладает способностью справляться с неудачами 
и успехом; вынослив; заботится о себе и других; действует с 
достоинством на поле и за его пределами; и вносит свой вклад, не 
стремясь к вознаграждению за действие, задачу. Быть хорошим 
спортсменом подразумевает, что человек готов взять на себя 
ответственность и что он берет на себя обязательство перед самим 
собой и другими всегда демонстрировать чувство «честной игры.

Спорт развивает человека в целом. Физические, психологические 
и социологические аспекты спорта имеют большое значение. 
Каждый из них имеет решающее значение, поскольку каждый 
вносит свой вклад в общую результативность человека в спортивной 
среде. Эти три аспекта спорта (физический, психологический 
и социологический) также являются основой жизни в целом, и 
спорт позволяет всем участникам лучше понять каждый из них и 
ощутить, как каждый из них способствует результативности или 
ее отсутствию.  Все эти аспекты являются составляющими того, 
кто мы есть. 

Все школы и родители хотят, чтобы дети достигли такого 
уровня успеваемости, который позволит им вносить свой вклад 
и развивать соответствующие жизненные навыки, чтобы найти 
путь вперед, приносящий им чувство удовлетворения.  Спорт, в 
этом отношении, является важнейшей частью общей школьной 
программы, и всем, кто в нем участвует, становится лучше от их 
участия.

Спорт, как и жизнь, связан с отношениями. Спорт 
позволяет людям изучать и применять элементы качественных 
взаимоотношений: доверие, прощение, честность, надежду и 
сострадание. Школьный спорт предоставляет человеку возможность 
получить важный опыт и знания для дальнейшего жизненного пути.

ЛИТЕРАТУРА:
1 Психолого-педагогические условия развития гибких навыков 

(soft skills) старшеклассников | ХАБАРШЫ «Психология» сериясы 
(kaznpu.kz)

2 Абашкина О. Soft skills: ключ к карьере. Режим доступа: 
https://www.pro-personal.ru/article/7811-soft-skills-klyuch-k-karere

3 Варфоломеев В.И., Воробьев С.Н. Принятие управленческих 
решений: Учеб. пособие для вузов. –М.: Кудиц-Образ, 2001. – 288 с.

4 Портланд Ю. Что такое soft skills и почему они так важны 
для карьеры? [Электрон. ресурс]. https://dnevnyk-uspeha.com/rabotai-
karera/chto-takoe

5 Ивашкова А.А. К вопросу об изучении формирования Soft 
skills в зарубежных исследованиях // Вестник Нижневартовского 
государственного университета. 2021. № 1(53). С. 13-17. https://doi.
org/10.36906/2311-4444/23-09-15

6 Милевски И. Личностное развитие успешного человека. 
Принципы soft skills – гибких навыков человека. – Интернет-ресурс. 
Режим доступа: ecouniver.com 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ И  
ЕГО ОСОБЕННОСТИ У СТУДЕНТОВ ВУЗА

ЖАРИКОВ Н. М.
магистрант, Торайгыров университет, г. Павлодар

ПОПАНДОПУЛО А. С.
постдокторант, PhD, Торайгыров университет, г. Павлодар

В настоящее время проблема изучения эмоционального 
интеллекта и особенности его становления у студентов вуза 
достаточно актуальная проблема, требующая исследовательского 
внимания. Студенческий возраст – это период, когда завершается 
формирование эмоциональной сферы под воздействием новых 
социальных условий, в которых проходит становление личности 
как будущих профессионалов. Задачи развития эмоционального 
интеллекта являются важным компонентом содержания высшего 
образования. Овладение им студентами вуза как средством 
успешного общественного взаимодействия и познания себя и 
других должно стать важнейшим достоянием системы высшего 
образования, что отличается особой сенситивностью к усвоению 
норм и правил общественной и социальной коммуникации. В этой 

https://bulletin-psychology.kaznpu.kz/index.php/ped/article/view/935
https://bulletin-psychology.kaznpu.kz/index.php/ped/article/view/935
https://bulletin-psychology.kaznpu.kz/index.php/ped/article/view/935
https://dnevnyk-uspeha.com/rabotai-karera/chto-takoe
https://dnevnyk-uspeha.com/rabotai-karera/chto-takoe
https://doi.org/10.36906/2311-4444/23-09-15
https://doi.org/10.36906/2311-4444/23-09-15
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связи является важным изучение условия и факторов формирования 
эмоционального интеллекта студентов вуза.   

Эмоциональный интеллект – понятие очень молодое 
для науки и малоисследованное, ученые еще в поиске его 
точного определения и более точного названия: затрудняются 
правомерности объединять в одном термине чувства и интеллект; 
о возможности отнесения к его компонентам других характеристик 
личности, кроме эмоциональных; не уверены в том, что это вообще 
интеллектуальная способность. Для примера приведем несколько 
определений эмоционального интеллекта, сделанных зарубежными 
исследователями:

– умение «интеллектуально» управлять своей эмоциональной 
жизнью (X. Вайсбах и У. Дакс [1, с. 36]);

– эмоционально-интеллектуальная деятельность (А.А. Девятов 
[2, с. 39]);

– особая форма организации индивидуального эмоционального 
опыта в форме имеющихся эмоциональных структур, порождающих 
эмоциональное пространство отражения и строящиеся 
эмоциональные репрезентации в пределах этого пространства (М. 
Журавлева [3]);

– интегральное свойство личности, отражающее познавательную 
способность человека к пониманию эмоций и управлению ими 
путем когнитивной проработки эмоциональной информации 
и обеспечивающей психологическое благополучие личности и 
успешность социального взаимодействия (М. Шпак [4, с. 283]);

– интегративное личностное свойство, обусловленное 
динамическим единством аффекта и интеллекта через взаимодействие 
эмоциональных, когнитивных, конативных и мотивационных 
особенностей и направленное на понимание собственных эмоций и 
эмоциональных переживаний других, обеспечивающее управление 
эмоциональным состоянием и подчинение эмоций разуму 
социального опыта (В.В. Кирпичева [5, с. 54]);

– способности к пониманию своих и чужих эмоций и 
управлению ими (Д. Люсин [6, с. 91]);

– способность понимать отношение личности, представленные 
в эмоциях, и управлять эмоциональной сферой на основе 
интеллектуального анализа и синтеза (О.О. Ашихмина [7, с. 6]).

– способность правильно воспринимать, оценивать и 
выражать эмоции; способность порождать чувства, когда они 
способствуют мышлению; способность понимать эмоции и 

знания, касающиеся эмоций, а также способность регулировать 
эмоции, чтобы способствовать собственному эмоциональному и 
интеллектуальному росту (Э.П. Ильин [8, с. 242]).

Многие ученые рассматривают эмоциональный интеллект 
как подструктуру социального (Э.П. Ильин [8] и др.). Однако есть 
и другие мнения, согласно которым эмоциональный интеллект 
считают понятием более широким, чем социальный интеллект.

И. Н. Данилевич пришла к выводу, что эмоциональный 
интеллект – это взаимосвязанная совокупность когнитивных, 
рефлексивных, поведенческих и коммуникативных способностей, 
которые обладают внутриличностной и межличностной 
направленностью и проявляются в позитивном настроении, 
эмпатийном отношении к людям, и эмоциональных состояний, 
выбор способа достижения цели взаимодействия с окружающими, 
использовании эмоциональной информации в процессе общения с 
ними [9, с. 12].

Сущность и функции эмоционального интеллекта исследовал 
А.А. Девятов, придя к выводу, что способности, с помощью которых 
чаще всего раскрывают сущность эмоционального интеллекта, 
не могут полностью его характеризовать, поскольку результатом 
сформированности эмоционального интеллекта является 
удовлетворение жизнью, ощущение субъективного благополучия 
и стабильность, то есть личность сознательно оценивает 
адекватность своего поведения относительно представления о 
том, насколько разумно ей нужно поступать, чтобы добиться 
гармонии с другими людьми [2, с. 39]. Поведение мотивируется не 
внешними обстоятельствами, а изнутри человека. Следовательно, 
А.А. Девятов предложил для раскрытия содержания феномена 
использовать термин «эмоциональная разумность», которому 
присущи стрессозащитная и адаптивная функции [2, с. 40].

По мнению М. Шпак, эмоциональный интеллект необходимо 
рассматривать в контексте категории «деятельность», поскольку 
он развивается и проявляется в деятельности: в процессе общения, 
взаимодействия с другими людьми [4, с. 285]. Следовательно, 
эмоциональный интеллект или EQ – это показатель способности 
к общению, умение осознавать собственные эмоции и понимать 
чувства других людей; это взаимодействие эмоциональных, 
когнитивных, поведенческих и мотивационных особенностей 
личности, направленных на понимание собственных эмоций и 
эмоциональных переживаний других людей, подчинение эмоций 
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разума, что способствует самопознанию и самореализации через 
обогащение эмоционального и социального опыта.

Эмоциональный интеллект позволяет быть разумным со своими 
чувствами.

Несмотря на разногласия в отдельных трактовках и подходах 
к определению их сущности, неоспоримым остается тот факт, 
что как эмоциональный, так и социальный интеллект является 
важным практическим достоянием человека с широким спектром 
его использования в различных сферах деятельности, поскольку 
оперирует социальной, практической, личностной и эмоциональной 
информацией.

Теоретические  наработки по  проблеме изучения 
эмоционального интеллекта были закреплены экспериментально. 
Исследование проходило на базе НАО «Торайгыров университета». 
Выборку составили 40 студентов 2-4 курсов вуза. Для изучения 
эмоционального интеллекта студентов была выбрана методика 
«Диагностика «эмоционального интеллекта» Н. Холла. Методика  
предложена  для  выявления способности понимать отношения 
личности,  репрезентируемые в эмоциях и  управлять эмоциональной 
сферой  на  основе  принятия  решений.  Она  состоит  из  30 
утверждений и содержит 5 шкал. Количественные результаты для 
общей выборке группы студентов представлены в Таблице 1.

Таблица 1 – Результаты по методике «Диагностика «эмоционального 
интеллекта» Н. Холл
Шкалы Среднее 

значение
Количество 

человек
%

Самомотивация 5,6 7 17,5
Эмоциональная осведомленность 11,8 22 55,0
Управление своими эмоциями 6,1 8 20,0
Эмпатия 9,8 19 47,5
Негативизм 10,2 21 52,5

Согласно данным Таблицы 1, студентам вуза наиболее 
характерны такие проявления эмоционального интеллекта, как 
эмоциональная осведомленность (55,0 %), негативизм (52,5 %), 
эмпатия (47,5 %).

Эмоциональная осведомленность у студентов вуза (55,0 %) 
выражается в том, что данная группа испытуемых может разграничивать 
проявление разных эмоции, например: страх и ужас, радость и восторг, 
печаль и горе и т.д. В случаях, когда это необходимо, они правильно 

реагируют, управляя своим эмоциональным состоянием. Они могут 
не просто определить, с какими эмоциональными проявлениями они 
столкнулись, но и быстро отреагировав, подбирают на уровне навыка 
в соответствии с ситуацией эмоциональный фон общения, тем самым 
достигают необходимого результата в процессе коммуникации. 

52,5 % студентам вуза свойственно проявление негативизма, 
что также обусловлено условиями, в которых им приходится 
выбирать способ эмоционального поведения. Негативизм может 
выражаться в том, что на неадекватные эмоциональные проявления 
испытуемые студенты реагируют «остро», подчеркивая тем 
самым свое отношение к происходящему. Они не подстраиваются 
под ситуацию, стараясь снизить негативные реакции, если это 
касается их личности, выражают свои эмоции так, как чувствуют. 
В некоторых случаях негативизм может переходить в вербальную 
или косвенную агрессию. При этом студенты умеют управлять 
своими негативными проявлениями, контролируя ситуацию, не 
доводя процесс коммуникации до открытой агрессии. 

47,5 % студентов вуза свойственно проявление эмпатии. 
Данная группа испытуемых может проявить сочувствие, оказать 
эмоциональную поддержку, если этого требует ситуация 
коммуникации, при этом это происходит искренне, так как для 
них это часть их эмоциональной сферы, в которой такие качества 
закреплены на уровне навыка. 

Меньшему количеству студентов вуза характерно умение 
управления своими эмоциями (20,0 %). Данная группа студентов 
открыто не демонстрирует свое эмоциональное состояние, 
достаточно сдержано проявляя свои эмоции в любой, даже самой 
экстремальной обстановки. Нередко окружающим непонятно, 
что чувствует каждый их них в определенной ситуации, так 
как они ведут себя, как правильно, нейтрально, не показывая 
истинных своих чувств и своего отношения к происходящему. 
Управление эмоциями и эмоциональным состоянием достаточно 
редкое качество, которое позволяет человеку не поддаваться 
эмоциональному манипулированию со стороны окружающих, что 
достаточно часто происходит в реальной жизни. 

Самомотивация как структурная составляющая эмоционального 
интеллекта свойственна только 17,5 % студентов вуза. Данное 
качество свидетельствует о том, что испытуемым не нужны какие-
то внешние условия или факторы, которые будут оказывать на них 
влияние в качестве установки для деятельности. Они сами могут 



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

«Х
V 

 Т
О

РА
Й

ҒЫ
РО

В
  О

ҚУ
Л

А
РЫ

» «ХV  ТО
РА

Й
ГЫ

РО
В

С
КИ

Е  Ч
ТЕН

И
Я

»

294 295

выстроить план своих действий относительно конкретной проблемы 
и следовать данному плану для достижения поставленной цели. 

Таким образом, как показывают результаты проведенного 
исследования, более всего характерно студентам вуза проявление 
эмоциональной осведомленности, негативизма, эмпатии, менее 
– управление своими эмоциями, самомотивация. Следовательно, 
необходимо на этапе обучения продумывать психологу тренинговую 
работу для совершенствования у студентов эмоционального 
интеллекта как условия успешной будущей профессиональной 
деятельности и реализации личностных потребностей в социуме.    
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В наше время, когда информационные технологии и 
глобализация преобразуют образовательную среду, вопрос 
развития познавательной активности младших школьников 
становится особенно актуальным. Эта статья рассматривает 
важность организаций дополнительного образования в контексте 
стимулирования и развития познавательных способностей у 
детей начальной школы. В статье анализируются современные 
вызовы, которые ставят перед образовательными учреждениями 
задачу активизации интеллектуального потенциала детей, а 
также рассматривается роль дополнительных образовательных 
организаций в этом процессе. Особое внимание уделяется методам и 
практикам, используемым в этих организациях для стимулирования 
познавательной активности учащихся. Цель данной обзорной 
статьи в изучении развития познавательной активности младших 
школьников в организациях дополнительного образования. Таким 
образом, данная статья актуальна и важна для всех, кто интересуется 
развитием образования и интеллектуальной подготовкой младших 
школьников в современном мире.

Рассмотрев и проанализировав теоретические подходы и 
направления в изучении познавательной активности, можно сделать 
вывод, что данная проблема является актуальной на современном 
этапе и находит отражение в трудах казахстанских и зарубежных 
ученых. Так Т.В. Машарова охарактеризовала познавательную 
активность как качественный признак действий ребенка-школьника, 
свойство личности, состояние готовности к исследовательской 
деятельности [1]. В свою очередь, А.Ж. Смагулов утверждал, 
что познавательная активность характеризуется внутренней 

https://scienceandeducation.pdpu.edu.ua/doc/2009/l_2_2009/14.pdf.pdf
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