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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ АДМИНИСТРАТИВНОЙ ПОЛИЦИИ В СИСТЕМЕ  

УПРАВЛЕНИЯ МВД РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН И ВОПРОСЫ  
ИХ РЕАЛИЗАЦИИ 

 
В данной научной статье рассматриваются вопросы и проблемы деятельности ад-

министративной полиции в системе управления МВД РК. В системе управления, которая 
отличается от других субъектов функциональной власти тем, что наделена значительным 
объемом прав применять меры административного принуждения. В содержании статьи 
рассматриваются вопросы, связанные с теорией и практикой, где установлено, что в тех 
правоохранительных органах, в том числе и административной полиции, где система 
управления отработана и действует постоянно, обеспечивается своевременное и качест-
венное исполнение управленческих решений, непрерывно улучшаются показатели адми-
нистративной службы. Повышение эффективности контроля всегда было и остается ос-
новной проблемой по улучшению организации этой деятельности. Контроль необходимо 
рассматривать не вообще, а применительно к конкретной отрасли или сфере управления, 
предметному содержанию исполнительно-распорядительной деятельности. 

Ключевые слова: административная полиция, принципы управления, модерниза-
ция, сервисная модель полицейской службы, оценка эффективности полицейской служ-
бы, профилактика правонарушений, связь с общественностью. 
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Әкімшілік полицияның Қазақстан Республикасы ІІМ басқару жүйесіндегі қызметі 

 және оларды іске асыру мәселелері 
 

Бұл ғылыми мақалада Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрлігінің басқару 
жүйесіндегі әкімшілік полиция қызметінің мәселелері қарастырылады. Басқару жүйесінде 
функционалдық биліктің басқа субъектілерінен айырмашылығы, ол әкімшілік мәжбүрлеу 
шараларын қолдануға едәуір құқықтарға ие. Мақаланың мазмұны теория мен практикаға 
қатысты мәселелерді талқылайды, басқару жүйесі әзірленген және үнемі жұмыс істейтін құқық 
қорғау органдарында, оның ішінде әкімшілік полицияда әкімшілік қызметтің көрсеткіштері 
үздіксіз жақсарып келеді, басқарушылық шешімдердің уақытылы және сапалы орындалуы 
анықталады. Бақылаудың тиімділігін арттыру әрқашан осы қызметті ұйымдастыруды 
жетілдірудің басты мәселесі болған және болып қала береді. Бақылауды жалпы емес, белгілі бір 
салаға немесе басқару саласына, атқарушылық және әкімшілік қызметтің пәндік мазмұнына 
қатысты қарастыру қажет. 

Түйінді сөздер: әкімшілік полиция, басқару принциптері, модернизация, полиция 
қызметінің сервистік моделі, полиция қызметінің тиімділігін бағалау, құқық бұзушылықтың 
алдын-алу, қоғаммен байланыс. 
___________________________________________________________________________________ 

 
The activities of the administrative police in the management system of the Ministry  
of Internal Affairs of the Republic of Kazakhstan and issues of their implementation 

 
This scientific article examines the issues and problems of the administrative police activities in 

the management system of the Ministry of Internal Affairs of the Republic of Kazakhstan. Management 
system that differs from other subjects of functional power endowed with a significant amount of rights 
that apply measures of administrative coercion. The content of the article discusses issues related to 
theory and practice, where the management system of law enforcement agencies, including the admin-



58 Ученые труды Алматинской академии МВД Республики Казахстан, №4(69) 2021 
 

istrative police has been worked out and operates constantly, timely and high-quality execution of ma-
nagerial decisions is ensured, and the indicators of the administrative service are continuously improv-
ing. Enhancing the effectiveness of control has always been and remains the main problem to improve 
the organization of this activity. Control must be considered not in general, but in relation to a specific 
industry or area of management, the subject content of executive and administrative activities. 

Keywords: administrative police, management principles, modernization, service model of the 
police service, assessment of the effectiveness of the police service, crime prevention, public relations. 

 
 
На сегодняшний день обеспечение законности является первоочередной задачей 

любого правового государства. Республика Казахстан согласно ст. 1 Конституции ут-
верждает себя демократическим, светским, правовым и социальным государством, выс-
шими ценностями которого являются человек, его жизнь, права и свободы. [1] Одной из 
наиболее важных проблем, связанных с проведением в Республике Казахстан демокра-
тических реформ, является реальное обеспечение прав и свобод человека, в том числе 
путем защиты личности от противоправных посягательств. Существенную роль в этом 
играет административная полиция, в системе управления МВД РК, которая отличается 
от других субъектов функциональной власти тем, что наделена значительным объемом 
прав применять меры административного принуждения. 

Органы внутренних дел на всех уровнях организации (республиканском, местном) 
должны стремиться к созданию и постоянному совершенствованию системы управления 
социальной информацией, включающей в себя весь процесс ее изготовления и продви-
жения [2]. 

К вопросу управления деятельностью административной полиции как структурного 
звена системы МВД РК: 

Административная полиция в настоящее время является самым крупным и много-
функциональным структурным подразделением в системе органов внутренних дел, кото-
рое помимо обеспечения общественной и дорожной безопасности, осуществляет ряд 
иных, не менее важных функций (оказание госуслуг, госохрана, контроль за оборотом 
оружия и частной охранной деятельностью, и т.д.). 

Такое значительное число задач связано с проведенным в 2013 году объединением 
комитетов административной, дорожной полиции и департамента специализированной 
службы охраны. 

Исходя из этого, одной из проблем управления подразделениями административной 
полиции является, ее многофункциональность, которая негативно влияет на качество ор-
ганизации работы курируемых Комитетом АП МВД РК подразделений (местной, адми-
нистративной полиции и специализированной службы охраны) и выстраивание партнер-
ских отношений с гражданским обществом. 

Каждое подразделение Комитета выполняет различные по роду деятельности функ-
ции и задачи, требующие индивидуального подхода к их реализации. Ни одно из основ-
ных направлений деятельности административной полиции (охрана общественного по-
рядка, обеспечение дорожной безопасности, профилактика правонарушений, оказание госу-
дарственных услуг, ведение административного производства, охранная деятельность и 
др.) не может реализовываться за счет взаимозаменяемости с другими подразделениями 
административной полиции, т.к. требует специфических навыков и знаний, а в ряде на-
правлений и профильного образования (дорожно-техническая инспекция, по делам несо-
вершеннолетних и т.д.). 

Рассмотрим особенности отдельных направлений деятельности Комитета АП МВД 
и подведомственных ему подразделений: 

1. Государственный контроль и надзор за дорожным движением и обеспечением его 
безопасности. 

Выполнение указанной задачи и вытекающими из неё функциями в Комитете ранее 
было возложено на несколько подразделений: 
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- Управление по организации работы дорожно-технической инспекции и процессин-
говых центров; 

- Управление организации охраны общественного порядка и обеспечения дорожной 
безопасности; 

- Управление административной практики. 
Такое распределение негативно сказывалось на координации работы в сфере обес-

печения дорожной безопасности в целом. 
Казахстан является участником восьми основополагающих договоров и соглашений 

в области обеспечения дорожной безопасности и, несмотря на постоянное совершенст-
вование, в обществе и в экспертных кругах растет запрос на результативность достиже-
ния показателей по снижению аварийности и смертности на дорогах. 

Ускоренные темпы уровня автомобилизации населения и протяженность авто-
мобильных дорог требуют совершенствования уличнодорожной сети, минимизировав 
риск совершения ДТП и тяжести их последствий(строительство многополосных авто-
магистралей с разделительными и удерживающими ограждениями, разноуровневых транс-
портных развязок и пешеходных переходов, тротуаров, освещения, зоны покрытия мобиль-
ной и интернет связи и т.д.). 

В современных условиях только одними административными мерами воздействия 
на водителей транспортных средств и пешеходов добиться высокого уровня дорожной 
безопасности уже невозможно. Как показывает международный опыт, применение ис-
ключительно полицейских санкций не дает долговременного эффекта, соответственно 
назрела объективная необходимость изменения традиционного подхода к обеспечению 
безопасности дорожного движения, основанного лишь на возложении ответственности за 
аварии на «человеческий фактор». Контроль ситуации. 

Предотвращение угонов, организация оперативно-розыскных мероприятий по за-
держанию автомобилей при получении сообщения об их незаконном завладении, укло-
нения от уплаты штрафов, контроль ситуации на магистралях, профилактические дейст-
вия с транспортом, владельцы которого лишены права на вождение - лишь небольшая 
часть перечня проблем, решаемых сотрудниками дорожной полиции в своей повседнев-
ной деятельности. 

На сегодняшний день, когда традиционные методы не всегда дают ожидаемый ре-
зультат, возникает необходимость использования новых высокотехнологичных про-
граммных и технических средств. 

В Павлодарской области установлены несколько систем видеофиксации событий на 
автодорогах. Это такие, как-то: «Redspeed», АПК «Автоураган» и АПК «Автоинспек-
тор». Первые два комплекса решают задачу выявления нарушений правил дорожного 
движения, а именно скоростного режима. АПК «Автоинспектор» фиксирует нарушения 
скоростного режима, но также определяет госномера всего автотранспорта, проходящего 
через зону видеофиксации и в автоматическом режиме связывается с базой данных реги-
страции автотранспорта, для определения владельца. 

На сегодняшний день, после проведения мероприятий по расширению и запуску в 
эксплуатацию системы «Автоинспектор», для более эффективной организации работы 
стационарных постов контроля движения автотранспорта, но и расширения системы 
оперативного реагирования служб ДП на результаты контроля системы, в регионе дейст-
вует аппаратно- программный комплекс «ПЕРЕХВАТ». Все названные меры соответст-
вуют  общей концепции и единой технической политике МВД РК по внедрению и при-
менению систем видеонаблюдения и автоматических средств фиксации. 

Основными направлениями государственной политики в сфере дорожного движе-
ния являются: 

- обеспечение безопасности и доступности дорожного движения; 
- комфортности и сервиса для его участников; 
- снижение рисков в дорожном движении, переход к безопасным транспортным 
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средствам и др. 
Исходя из реальной потребности и повышения эффективности работы в данном на-

правлении путем проведения постоянного мониторинга ситуации во взаимодействии с 
заинтересованными государственными органами, усиления профилактики дорожной 
безопасности, выявления причин и условий возникновения дорожно-транспортных про-
исшествий по дорожным условиям и их устранение, возникла необходимость создания 
Управления дорожной безопасности. 

2. Профилактика правонарушений. 
Выполнение задачи по профилактике правонарушений и реализация вытекающих 

из неё функций ранее были возложены на: 
- Управление профилактической деятельности; 
- Управление ювенальной полиции и по защите женщин от насилия; 
- Управление по контролю за оборотом гражданского и служебного оружия 

(функция - проведение природоохранных мероприятий); 
- Управление организации и контроля за деятельностью служб администра-

тивной полиции (функция - взаимодействие с гражданами и организациями, участвующи-
ми в охране общественного порядка и профилактике правонарушений, правовой пропаганде 
безопасного поведения на улицах и других общественных местах). 

В сложившейся практике предупреждения преступности силами и средствами орга-
нов внутренних дел имеются следующие недостатки: 

- недостаточное прогнозно-аналитическое обеспечение, в том числе отсутствие 
современных информационно-вычислительных технологий анализа больших данных; 

- недостаточно эффективное сочетание традиционных и инновационных подходов 
в организации и обеспечении правопорядка (чрезмерное сокращение физического при-
сутствия полиции в общественных местах за счет расширения сферы цифрового контро-
ля правопорядка), особенно на территориях с недостаточно развитой городской инфра-
структурой; 

- частичное отступление на местах от практики рационального распределения 
сил и средств МПС (прежде всего участковых инспекторов полиции) по принципу про-
порционального распределения в зависимости от общего количества обслуживаемого 
населения; недостаточное распространение реализации принципа количественного и ка-
чественного распределения, степени концентрации сил полиции в зависимости от уровня 
криминогенности обслуживаемой территории; 

- недостаточное применение тактики концентрированной, точечной профилакти-
ки наиболее криминогенных районов и территорий (рейдовые профилактические меро-
приятия; выставление пеших патрульных нарядов в жилых массивах в утренние и днев-
ные часы - в период повышенной активности квартирных воров; обеспечение повышен-
ной концентрации сил правопорядка в периоды и в местах повышенного криминального 
риска); 

- система оценки эффективности сотрудников ОВД по-прежнему основана на ус-
таревших, неэффективных подходах: выполнении количественного плана выявления, 
пресечения, раскрытия и предупреждения правонарушений, направления дел и материа-
лов в суд; ориентация исключительно на количественные показатели службы (как в уго-
ловной, так и в административной практике); 

- серьезное ослабление профилактической функции уголовного законодательст-
ва за счет его чрезмерной гуманизации в течение последних пяти лет [3] 

Также необходимо отметить существенную роль такого фундаментального крими-
ногенного фактора, на который правоохранительные органы не в силах влиять, как не-
достаточное качество социального капитала. 

Социальный капитал - понятие, появившееся в социологии, экономике и политоло-
гии в 80-е, 90-е годы прошлого столетия. Социальный капитал (или, как его еще называ-
ют, культурный капитал, гражданский капитал) определяет качество социальных связей 
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в обществе. Основные критерии, по которым определяют качество социального капита-
ла, - это уровень доверия членов общества друг к другу, уровень ответственности друг 
перед другом, уровень заботы членов общества об общественных благах и интересах. 

По оценкам международных экспертов качество социального капитала в Казахстане 
по процентной шкале оценивается на уровне 42% [4]. 

Таким образом, учитывая реалии текущей ситуации, базовым стратегическим кон-
цептом профилактики правонарушений должно стать развитие трех ключевых направле-
ний: 

1) сокращение объективных возможностей совершать правонарушения за счет: даль-
нейшего расширения сферы тотального цифрового контроля общественных мест; совер-
шенствования прогнозирования криминогенной ситуации; оптимизации системы исполь-
зования сил и средств полиции с учетом инфраструктурных особенностей местности. 

2) снижение желания, решимости у граждан совершать правонарушения за счет со-
четания эффективного сочетания карательной и превентивной функций государства; 
усиление противодействия ключевым криминогенным факторам - незаконному обороту 
оружия, наркотических средств и психотропных веществ, распространение алкоголизма. 

3) нейтрализации криминально активных лиц за счет адресной профилактики асоци-
ального подучетного элемента, то есть лиц, склонных к совершению преступлений и 
правонарушений (профилактический контроль, разобщение и демотивация криминаль-
ной активности). 

С учетом трех основных векторов развития системы профилактики, предлагаются 
следующие системные меры: 

1. Совершенствование прогнозно-аналитической деятельности подразделений МВД и 
территориальных департаментов полиции за счет создания на базе Штаба-департамента ми-
нистерства и штабов-управлений территориальных штабов-управлений ДП прогнозно-
аналитических центров из компетентных аналитиков; поэтапное внедрение современных тех-
нологий автоматизированной обработки и анализа больших данных (технологий Big Data), 
как это осуществляется при расстановке сил и средств полиции в крупных городах США (Лос-
Анджелес, Сан-Франциско и др.), в сфере противодействия правонарушениям [5]. 

В рамках прогнозно-аналитической деятельности необходима организация регуляр-
ных криминологических исследований причин и условий, способствующих совершению право-
нарушений. При этом, исходя из зарубежной практики(США, Канада, Германия, Фран-
ция, Япония), причины и условия должны дифференцироваться по категориям (естест-
венные и искусственно созданные; существенные(триггеры) и менее существенные; мак-
ро- и микроуровневые; подконтрольные и неподконтрольные ОВД. Данный анализ по-
зволит более точно, развернуто прогнозировать развитие криминогенной ситуации, пла-
нировать мероприятия по противодействию правонарушениям. 

2. Более эффективное сочетание традиционных и высокотехнологичных подходов в 
профилактике правонарушений. С одной стороны следует обеспечить максимально эф-
фективное использование физических сил и средств полиции в местах и в периоды высоко-
го риска криминальной активности. С другой стороны, необходимо продолжить развитие 
и наращивание инфраструктуры цифровых технологий общественной безопасности (преж-
де всего, расширение сети интеллектуальных камер наружного наблюдения и фиксации 
нарушений). 

В рамках этого направления целесообразно развивать концепцию адресной (точеч-
ной) концентрированной профилактики. Суть данной концепции заключается в повышен-
ной концентрации профилактических усилий наружных сил полиции в наиболее пора-
женных правонарушениями районах, в часы повышенной криминальной активности. 

3. Рационализация системы количественного и качественного распределения сил и 
средств полиции в зависимости от степени криминальной пораженности и характера кри-
минальной активности на соответствующих территориях (районах). В этих целях необ-
ходимо обеспечить качественный оперативный анализ состояния правопорядка (состоя-
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ния, структуры и динамики криминальной активности), а также гибкую, оперативную 
систему передислокации сил и средств полиции [6]. 

4. Постепенный переход от количественно-плановой модели оценки эффективности 
сотрудников и подразделений полиции к качественно- процессной модели. 

Оптимизация системы профилактики правонарушений в значительной мере зависит от 
системы оценки эффективности сотрудников полиции и территориальных подразделений. 

Существующая на сегодняшний день модель оценки эффективности, основанная на 
показателях криминальной статистики и количественном подсчете исчисляемых показа-
телей службы по факту является неэффективной, препятствующей построению совре-
менной системы противодействия правонарушениям. 

В этой связи необходимо начать целенаправленную работу о пересмотру системы 
оценки эффективности полиции. Основой такой трансформации должен стать переход от 
количественно-статистического к качественно-процессному подходу. 

Деятельность сотрудника должна оцениваться не по результату (выставленному ко-
личественному показателю), а по качеству, своевременности, полноте и рациональности 
выполненных им действий в рамках решения поставленной служебной задачи в отведен-
ное служебное время. 

Внедрение качественно-процессного подхода в оценке эффективности полицейских 
потребует обеспечения следующих условий: 

- объективное определение норм нагрузки и, на этой основе, формирование эф-
фективной штатной численности подразделений полиции, особенно низового уровня; 

- стандартизация всех видов служебных мероприятий; 
- полное переформатирование системы контроля качества службы. 
Кроме того, в системе оценки эффективности деятельности сотрудников 
и подразделений полиции следует использовать дополнительные критерии, распро-

страненные в мировой практике. Так, по рекомендации Организации по безопасности и 
сотрудничеству в Европе (ОБСЕ) по реализации концепции и стратегии эффективной 
оценки работы полиции включают в себя: 

- проведение опросов общественного мнения и интервьюирование целевых групп 
по вопросу эффективности работы полиции и ситуации с безопасностью в жилых рай-
онах и мерах по ее обеспечению [7]. 
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